
Meldcode PSW 
Melden van (vermoeden of signalen van)  
huiselijk geweld en kindermishandeling 
 
 
De meldcode 
Kinderen en volwassenen met een beperking zijn vaker slachtoffer van huiselijk geweld en mishandeling 
dan andere mensen. PSW heeft een professionele verantwoordelijkheid en een wettelijke taak 
(vastgelegd in de Wet verplichte meldcode) op het gebied van het signaleren en melden van huiselijk 
geweld en kindermishandeling. En in het registreren van het vermoeden en de gevolgde procedure. 
 
PSW heeft een interne Meldcode inclusief afwegingskader opgesteld, waarin de stappen staan 
beschreven die professionele medewerkers van PSW moeten volgen. 
 
PSW werkt bij vermoedens/signalen samen met Veilig Thuis Noord- en Midden-Limburg. Deze 
organisatie is door het ministerie van VWS aangewezen als het centrale advies- en meldpunt in de regio 
voor iedereen die met huiselijk geweld en/of kindermishandeling te maken heeft of krijgt: slachtoffers,  
plegers, bezorgde omstanders en professionals.  
 
Eerst even dit. 
Bespreken en melden van (vermoedens of signalen van) kindermishandeling of huiselijk geweld is vaak 
niet gemakkelijk. Toch behoort het tot onze professionele taken en is het in het belang van onze cliënten. 
Het is goed om te bedenken dat melden als doel heeft om, soms samen met Veilig Thuis, te komen tot 
het voorkomen of stoppen van het geweld of de mishandeling! Met respect voor de privacy van 
betrokkenen.  
 
Begrippen 
Huiselijk geweld: geweld dat door iemand uit de huiselijke kring van het slachtoffer is / wordt gepleegd. 
Huiselijk geweld kan de vorm aannemen van seksueel geweld, genitale verminking, eergerelateerd 
geweld, ouderenmishandeling, (ex-) partnergeweld in alle denkbare verschijningsvormen, getuige zijn 
van partnergeweld, mishandeling, uitbuiting of verwaarlozing. Door het geweld dreigt er ernstige schade 
te worden berokkend in de vorm van fysiek of psychisch letsel. Er is sprake van een machtsverschil 
tussen pleger en slachtoffer; het slachtoffer verkeert vaak in een afhankelijkheidspositie ten aanzien van 
de pleger. 
 
Kindermishandeling: elke vorm van voor een minderjarige bedreigende of gewelddadige interactie van 
fysieke, psychische of seksuele aard, die de ouders of andere personen ten opzichte van wie de 
minderjarige in een relatie van afhankelijkheid of van onvrijheid staat, actief of passief opdringen, 
waardoor ernstige schade wordt berokkend of dreigt te worden berokkend aan de minderjarige in de 
vorm van fysiek of psychisch letsel. (Getuige zijn van huiselijk geweld valt ook onder 
kindermishandelingen ook vechtscheidingen.) 
 
Signaleren 
Huiselijk geweld en kindermishandeling kunnen sterk variëren. Behalve bij acuut ernstig 
misbruik/mishandeling/geweld zijn signalen vaak moeilijk te herkennen. In het PSW Portaal (tegel > 
Zorginhoud) staan signaleringslijsten en taxatie instrumenten die je kunnen helpen. Twijfel je over de 
signalen of de situatie? Overleg met de teamleider of gedragskundige! 
 
Professionele norm 
Het melden van mogelijke kindermishandeling en huiselijk geweld is voor beroepsbeoefenaren in de 
zorg een professionele norm. Zij zijn verplicht te werken met de Meldcode inclusief afwegingskader. 
 



Wat te doen bij vermoeden / signalen? 

• Heb je reële aanwijzingen van acute, ernstige dreiging of van acute, ernstige kindermishandeling 
of huiselijk geweld en is er geen tijd te verliezen? Alarmeer in overleg met teamleider/manager 
de politie; en doorloop daarna de stappen van het Protocol Meldcode PSW. 

• Heb je vermoedens of signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling? In alle gevallen ben 
je verplicht dit te melden bij je teamleider, gedragskundige of manager. 

• Samen lopen jullie de stappen door die beschreven staan in het Protocol Meldcode PSW. 
 
Wat moet je niet doen bij vermoeden / signalen? 

• Bij ernstige dreiging of acute mishandeling / geweld er zelf op af gaan 

• Zelf, in je eentje oplossingen bedenken of proberen in te grijpen 

• Geheimhouding beloven aan de cliënt of diens huiselijke omgeving  

• Beschuldigingen uiten. 
 
Protocol en formulier 
Huiselijk geweld en kindermishandeling vragen om specifieke stappen. Deze staan beschreven in het 
Protocol Meldcode PSW. Bij het protocol hoort een Formulier Meldcode PSW. Je vindt protocol en 
formulier in het PSW Portaal > tegel Zorginhoud. 
 
Protocol en formulier zijn gebaseerd op de stappen in de verplichte meldcode van VWS:  
 

 
 
 
 



5. Belangrijke informatie 
 
Protocol / Formulier Meldcode PSW: PSW Portaal > tegel Zorginhoud 
 
Meldcode achtergrond: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/huiselijk-geweld/meldcode 
Op deze website van de rijksoverheid staat veel achtergrondinformatie en een handige Toolbox 
 
Veilig Thuis Noord- en Midden-Limburg: 088 0072975 (werktijd) 
 
Veilig Thuis Spoed (24 uur: huiselijk geweld en kindermishandeling): 0800 2000 
 
Zedenpolitie frontoffice (consultatie): 088 1689289  
 
Bureau Jeugdzorg team SEH (24 uur): 088 0072990 
 
Vertrouwenspersonen cliënten: 

• Mildred van Gelden  06 13 07 34 67 / m.vangelden@psw.nl 

• Jolanda van Veldhoven  06 22 38 97 45 / j.vanveldhoven@psw.nl 
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